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accogliere le fragilita

Incontro di aggiornamento e formazione rivolto al
personale dei CAS e SAl del Comune e della

Provincia di Torino.
12 maggio 2022

Campus Luigi Einaudl, Torino

HOME/2018/AMIF/AG/EMAS/0081
Progetto cofinanziato dall’'Unione Europea nell’ambito del programma Asylum, Migration and Integration Fund (AMIF) e dal Ministero dell'Interno
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| progetti anti-tratta
sul territorio e i nuovi trend




Progetto ALFa- Accogliere Le Fragilita

Capofila: Prefettura di Torino

Partner: Regione Piemonte, IRES Piemonte, Associazione Piam Onlus, Associazione Liberazione e Speranza Onlus,
Cooperativa Progetto Tenda, organizzazione Sermig di Volontariato

Periodo: 04.2019 -09.2022

Obiettivi: tutela immediata a persone straniere regolarmente soggiornanti potenziali vittime di tratta, sperimentazione di un
sistema di prevenzione dello sfruttamento sessuale

Attivita:

1. accoglienza in bassa soglia e residenziale, 176 posti in Piemonte

2. interconnessione tra sistemi di accoglienza, autorita giudiziaria e forze dell'ordine
3. aggiornamento e confronto tra operatori dei sistemi di accoglienza

4. raccolta e analisi dati e diffusione dei risultati

alfa@ires.piemonte.it


mailto:tratta@ires.piemonte.it
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Aspetti rilevanti sul progetto ALFa

* Progetto in chiusura: accoglienze e prassi operative (bassa soglia: fino a fine luglio,
residenziale: fino a fine giugno)

* Aldila del progetto: protocollo multi-agenzia sottoscritto in data 3 marzo 2022,
nomina referenti

* Tra le sfide del progetto: rilevante presenza nelle accoglienze di potenziali vittime di
tratta con minori a carico e di rientro da altri paesi europei (attualmente accolte 100
persone: 63 donne di cui 5 in gravidanza, 35 bambini, 2 uomini)



L'’ANELLO FORTE 3
Rete Antitratta del Piemonte e Valle d'Aosta

Capofila: Regione Piemonte
Partner: 16 enti anti-tratta
Periodo: 1luglio 2021 — 30 settembre 2022

Obiettivi: emersione, assistenza ed integrazione sociale degli stranieri e dei cittadini vittime di tratta a scopo di
sfruttamento sessuale, lavorativo e per accattonaggio.

Attivita:

- Emersione e primo contatto: unita di strada; unita indoor; sportelli; postazione locale del numero verde nazionale, colloqui
antitratta presso Commissione Territoriale, collaborazione con i sistemi di accoglienza (CAS-SAI);

- Protezione e prima assistenza: accoglienza, tutela della salute, assistenza legale e psicologica;

- Integrazione: formazione ed orientamento al lavoro, mediazione culturale, percorsi di istruzione, laboratori occupazionali,
rafforzamento delle competenze relazionali.

tratta@ires.piemonte.it
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MECCANISMO DI REFERRAL DEL NUMERO VERDE ANTI TRATTA

operativo tutti i giorni per 24 ore al giorno

gratuito e anonimo

personale specializzato multilingue

fornisce informazioni su legislazione e servizi

indirizza le persone trafficate verso i servizi socio-assistenziali messi a disposizione
nell'ambito del programma unico

e rivolto anche a cittadini che vogliano segnalare situazioni di sfruttamento, nonché
agli operatori del settore, al fine di agevolare il lavoro di rete a livello nazionale

NUMERO VERDE GRATUITO - ANONIMO

CONTRO LATRATTA Af‘nvo nu
ANTI-TRAFFICKING

TOLL FREE NUMBER

2028

IL NUMERO VERDE NAZIONALE IN AIUTO ALLE VITTIME DI TRATTA E GRAVE SFRUTTAMENTO

v 0.:.:.‘.._“ — 0. o ....... @.\-v-.




Nuovi trend e accoglienze nei CAS di Torino e Provincia
Dati Prefettura di Torino al 3 maggio
* Nigeria:

- 46 donne sole
- 46 donne madri single con 58 minori

 Ucraina:

- 268 persone: nuclei famigliari
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Spunti di riflessione e scambio
sull'emergenza Ucraina
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Paesi di destinazione
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Total Refugee influx from Ukraine in neighboring countries*** JSONR |
Location name Source Data date Population v
Poland Government 6 May 2022 3,167,805
Romania Government 5 May 2022 857,846
Russian Federation Government 6 May 2022 739,418
Hungary Government 6 May 2022 557,001
Republic of Moldova Government 6 May 2022 453,848
Slovakia Government 5 May 2022 391,592
Belarus Government 6 May 2022 26,278

107.380 arrivate in Italia, 9.979 in Piemonte (prevalentemente donne e minori, in
famiglia e CAS)
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Doppio meccanismo:
protezione internazionale e temporanea

Direttiva 2001/55/CE sulla protezione temporanea attivata per la prima volta dal Consiglio
dell'Unione Europea il 4 marzo 2022 e recepita dall'ltalia con DPCM 28.3.2022

La protezione temporanea e una procedura di carattere eccezionale che
garantisce, “ners casi di afflusso massiccio o di imminente afflusso massiccio di
sfollati provenienti da paesi terzi che non possono rientrare nel loro paese
dorigine, una tutela immediata e temporanea alle persone sfollate, in particolare
qualora vi sia anche il rischio che il sistema dasilo degli Stati membri non possa
far fronte a tale afflusso senza effetti pregiudizievoll per il suo corretto
funzionamento, per gli interessi delle persone di cui trattasi e degli altri
richiedenti protezione”.



A chi si rivolge la protezione temporanea?

a)

ai cittadini ucraini residenti in Ucraina prima del 24 febbraio 2022;

b) ai cittadini di Stati terzi o apolidi che beneficiavano della protezione

internazionale o di protezione nazionale equivalente in Ucraina prima del 24
febbraio 2022 e che non possono ritornare in condizioni sicure e stabili nel
proprio paese o regione di origine;

ai familiari delle persone indicate alle lett. a) e b):coniuge; partner stabile,
qualora la legislazione o la prassi dello Stato membro interessato assimili
coppie di fatto e coppie sposate nel quadro della legge sugli stranieri; figli
minori e altri famigliari a carico con dipendenza diretta



Caratteristiche della protezione temporanea

Durata di 1anno (prorogabile fino a 3 anni)
| titolari di pds per protezione temporanea hanno diritto di:

« accedere al sistema di assistenza sanitaria;

« esercitare qualsiasi attivita di lavoro subordinato o autonomo sul territorio nazionale;

« accedereg, se minore, al sistema educativo, a parita di condizioni con il cittadino dello Stato membro;

« essere accolto nelle strutture di accoglienza CAS e SAl oppure in autonome sistemazioni presso alloggi
privati;

« accedere alle prestazioni sociali;

* richiedere il ricongiungimento famigliare;

 Diritto di soggiornare temporaneamente in un altro Stato membro dell'Unione per 90 giorni nell'arco di
un periodo di 180 giorni.



Protezione internazionale

«S/ definisce rifugiato chi temendo a ragione di essere perseguitato per motivi
di razza, religione, nazionallta, appartenenza ad un determinato gruppo sociale o
per le sue opinioni politiche, si trova fuori del Paese, di cur e cittadino e non puo

O non vuole, a causa di questo timore, avvalersi della protezione di questo
Paese»
Art. 1 Convenzione di Ginevra del 1957

» Riconoscimento status rifugiato sulla base di uno dei 5 grounds della

Convenzione
» Riconoscimento protezione sussidiaria lett.c sulla base della situazione di

violenza indiscriminata presente attualmente nel paese d'origine.



Protezione temporanea e protezione internazionale

L'art. 3 del DPCM afferma che il rilascio del permesso per protezione temporanea “non preclude” |a presentazione della
domanda di protezione internazionale “in qualsiasi momento”:

1) Domanda di protezione internazionale presentata da persona gia titolare di permesso per protezione temporanea

2) Domanda di permesso per protezione temporanea di persona che ha gia pendente domanda di protezione
internazionale

Per entrambe |la norma dispone il differimento dell’esame della domanda di protezione internazionale fino alla
cessazione della protezione temporanea.

Dunque, pur essendo consentita sempre la domanda di riconoscimento della protezione internazionale, se la persona
chiede e ottiene il permesso per protezione temporanea, I'esame della domanda d’asilo e differito alla cessazione del
periodo di protezione temporanea (4 marzo 2023).
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La tratta in contesti di conflitto armato

Interconnessioni
Conseguenze del conflitto Fattori di rischio tratta /grave sfruttamento
Sfollati interni e rifugiati Gruppi particolarmente a rischio, viaggi insicuri
Impatto su gruppi pil vulnerabili (gruppi minoritari, | Pili esposti a tratta e abuso di posizione
donne sole, minori, persone con disabilita) vulnerabilita da parte dei trafficanti
Amplifica disparita economiche e sociali Precarieta economica

Disgregazione dei nuclei famigliari/ strutture sociali | Mancanza di rete /minori privi di cura

Violenza di genere e crimini di guerra Tratta= forma di violenza di genere e stratificazione




La tratta in contesti di conflitto armato

Esempi

» Libia

= Somalia

= Mali

= Afghanistan

* |raq e Siria

Ucraina? Alcuni spunti di riflessione:

» violenza di genere: accuse di stupri, minacce di stupri, rischi ai checkpoint

= «allarme» rischio tratta da GRETA, UNHCR e IOM: casi in Germania?

= osservazione (alle frontiere) informazione (molti stati hanno preparato materiale informativo)
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Gli indicatori di tratta a cura di Piera Viale — Tampep Onlus

« Situazione in divenire, fortemente condizionata dall’evoluzione del
conflitto;

« arrivano donne con figli minori, nuclei familiari «al femminile»;

« pochi elementi per affermare che si trattera di una permanenza di lungo

periodo;

 la gravita della situazione in Ucraina espone le persone piu vulnerabili al
rischio di sfruttamento (lavorativo e sessuale);
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Gli indicatori di tratta a cura di Piera Viale — Tampep Onlus
* donna che ha affrontato il viaggio da sola;

* giovane etya;

» condizioni economiche disagiate;

* dichiara di non avere nessuno nel paese di origine;

« data diingresso in Italia;
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provenienza da citta o villaggi confinanti con Polonia, Romania, Bulgaria (non
necessariamente da zone di guerra);

modalita e tempi di organizzazione del viaggio;
atteggiamento riluttante nel raccontare il viaggio;
presenza di contatti con connazionali sul territorio;

dichiara di essere gia stata in ltalia e di avere avuto esperienze lavorative nel nostro
paese.

reclutamento non solo nel Paese d’origine, ma anche in quelli di transito o di destinazione;

necessita economiche: rischio sfruttamento lavorativo.



AIANbHICTb BESHOLUTOBHOI FrAPA4 01 NIHI
(NUMERO VERDE) 3 HAZJAHHSA AONOMOrm
XEPTBAM TOPTIB/I NHOAbMW TA/ABO
CEPMO3HOI EKCIN/IYATALLII:

* OTPUMYE NpOXaHHA Npo gonomMory 1a / abo 3sitn
3 yCi€l HauioHa bHOI TEpUTOPIT;

* BUKOHYE $inbTpauinyy Aito, Lo nonarac s
igeHTUdikauil BignosigHnx TenepoHHUX A3BIHKIB;

* iHpopMyE NpO HMHHE 3aKOHOAaBCTBO WO 40
iMMirpauil Ta Toprieni Mo4sMu, Ta MOXIMBOCTI
BTe4i 3 yMOB NpUMyCy Ta Cepo3HOT ekcrayaTauil;

* Hanpasnse BignosigHi gonosigi Ao NpoexTis no
6opoTbbi 3 Toprienero NOALMN, AKi peanisyroTb
nporpamMv BUHMKHEHHSH, A0MOMOr Ta couianbHol
iHTerpauii, Ha OCHOBI IX TepUTopianbHMX
KOMNeTeHLil;

* Haga€ KoHCyAbTauil iHCTUTYWiIMHUM Ta
npmMBaTHUM couianbHuUM cyb'ekTam, aki MarTb
KOHTaKTV 3 NOTEHUINHNMW XXepTBamMun Toprisni
nroabmu Ta/abo cepiiosHol ekcnyaTauii;

» JOMOMarae BUKOHaBLSaM HalioHanbHOT Mepexi
no 6opoTebi 3 TOprisneo NMoAbMU B MOLLYKY
HOBMX METOAIB AN\ NMPUIOMY KOPUCTyBadis;

* COAPUAE NowmpeHHo besHowToBHOT rapador AiHi
- Numero Verde Ta nigBulleHHA obisHaHoCTi Ha
TeMy TOpPrisai A04bMK, B TOMY YUC/i yepes
BUKOPUCTaHHA OCHOBHMX COLialbHUX Mepex;

» Kepye BaratoMoBHUM CaATOM
www.osservatoriointerventitratta.it ta
HauioHanbHo 6Ba30mw gaHwux Nig Hassowr SIRIT;

* D3AIACHIOE NOKPAaLeHHA Ta 3MiLHeHHsA
HauioHanbHO! MepeXi TakoX LLAAX0OM opraHisauir
3ycTpiven gna obrosopeHHsA.

ANA OTPUMAHHA
DOAATKOBOI IH®OPMALII

www.osservatoriointerventitratta.it

@ numeroverde@numeroverdeantitratta.org
n www.facebook.com/NVAntitratta/

D numero verde antitratta

@ ilnumeroverde
m @antitratta

Mob6insHU
U Homep

&3~

'\M B D iparein o per le Part Opporiuniis

& ] REGIONE pet VENETO

BESHOLUTOBHA FAPAYS
NiHIA- NUMERO VERDE
ANA AONOMOTIn
XEPTBAM TOPIIBI
noaAbMW TA CEPAO3HOI
EKCNAYATALLIT

Numero Verde contro la Tratta

800 290290

Gratuito - Anonimo - Attivo 24h

342 7754946

MICbKW 3SBUHANHUN TAPUD

“loprigas 1006 Mi 31O Ta
NOPpYWens npas JHoami, i
FIAHOCTE TA HIICHOCTH.

Kounseuuia Paingn Ceponm Nnporn 10prisai 110AbMM.,



Numero verde - MexaHi3M, cTBopeHuiA FTonosow Paau
MiHiCTpiB-genapTamenHTy PiBHUX MOXAnBOCTEN.

"Topriens nogbMKU" 03Ha4dae nepese3eHHs ocobu,
yepes cuay 4m obMaH, B iHLUE Miclie, HiX Te, B SKOMY
BOHAa MPOXWMBAaE, 3 METOK CeKCyanbHOI eKcriiyartauii,
TPYAOBOI  eKcriyartauii, He3aKoOHHOI eKOHOMIKW,
xebpaursa abo Toprisfi opraHaMn

XeptBM TOpriBai AwgbMwn  Ta/abo cepro3HOI
excnayaTauii MOoXyTb OTpuMatn AocTyn 40 €AuHOI
nporpamu. Programma Unico di emersione - ue

AOMNoMoOra Ta colianbHa iHTerpauisn, Wwo ¢iHaHCyeETbCa
Ha HauioHanbHOMY piBHI JenaptamMeHToM PiBHUX
Moxnnsoctein — lonoBoio Pagn MiHicTpis. KoxeH
NpoeKT, WO MNPOMNoHYE AepxXaBHWin abo npmeaTHWUNA
couianbHUA OpraH, MOXe BUMKOPYCTOBYBaTH MeEepexy
BUKOHaBYMX OPradis, Aki pobnaTtb:

= AiAnbHICTE [epluoro KOHTakTy 3 HaceneHHsMm,
WO 3HaxoAWUTbCH Nij 3arpo3ow  ekcnayartadil,
CNpAMOBaHa Ha 3axuct 340poB's Ta Mnosasy
NMOTEeHUIMHWUX XepTB TopriBni nwgbMu T1a/abo
Cepno3HoIl ekcnayaTauii;

= NMpoakTueHi 6aratoareHTHi Aii ans BUSBNEHHA
CcTatycy >XepTBwu Toprieni nwogabmwm  Ta/abo
Cepno3HOoi ekcruiyartauii, B TOMy 4ucii B
TepuTtopianbHUXx KOMICiax 3 BU3HAaHHS
MiDKHapOAHOro 3axucTy:

= HeramHwin 3axucT Ta nepwa niartpyuMmka
XepTtBam Toprienai nwogbmu Ta/abo  cepiio3HoT
eKCcryaTtauil, BKIYaw4n HeranHmim npuinom,
CaHiTapHa Aaonomora, Ta nNpasoOBMA 3axwncT
BiAMOBIAHO A0 TrOMOXKEeHb CTatTi 13 3akoHy
228/2003;

= [isnbHiICTb, cnpsMoBaHa Ha OTpPUMaHHS
MOCBiAKW Ha TMM4YacoBe NPOoXWMBaHHA- Permesso
di soggiorno, signosigHo Ao cT. 18 D.Lgs. 286/98;

= Ail cnpaMoOBaHi Ha CNpuUaHHS CouianbHO-
npodecinHol iHTerpauil Ta 4OCArHeHH XUTAoBOI
aBTOHOMIL.

Lleir cepsBic, W0 nNpaure 3 2000 poky, B AaHWA 4ac
KEPYETLCA perioHom BeHeTo.

Ha cam nepea HagaeTbcs jgonomMora ocobam  sKi
nocTpaxaanwu TOoprieai nwnabMu, Ta Wo nignaraTb
BCiM dopmMamM ekcnayaTtauil. Takox cepez OCHOBHWX
aKTUBAaTOpiB He3KOLLUTOBHOIrC HOMepa €:

> YcraHoBu:

>> [lepxaBHi Ta NPUBaTHI OpraHmn;

>> lMpaBOOXOPOHHI OpraHuv;

>> MpueaTHi ocobu.

Forced marnage
Labour exploitation

N rathck tes

Séxual exploitation:

orced begging

! ?;-Fdrc d criminal actlvmes""
eOrgan 1rafﬂck|ng

< tet

Be3HOoLWITOBHA rapsaysa niHis— Numero Verde gie 7
AHIB Ha TWXAeHb, 24 rognHW Ha 406y, KepoBaHa
MynbTUnpodecintHuMmy onepartopamu, 34aTHi
CAIKYBaTUCh Ha Pi3HMX MOBax 3 NOCTPaxaanumMn
Toprieni NlogbMK Ta 3abe3nedysaTy iHOOopMaLlico
BCiX, XTO KOPWUCTYETCH HOMEDPOM.

AisnbHiCTE BegeTbcs MynbTunpodecinHown
KOMaHZAO, 3JaTHOO 3i6paT 3BepHeHHs.
rapaHTyroTbCs HacTyrHi MOBM:

§ An6aHcbka
= ApabcbKka

* BeHranbcbKa ﬂ
* Binopycbka

= BoArapcbKa SCAN TO

» KuTtaiicbka TRANSLATE
* PpaHUy3bKa _
* AHrniicoka = s E

=

* MongaBcbKa
» Hirepiicbka
* MopTyranbcbkKa

* PYMyHCbKa
» Pociicbka

» Cep6CbKO - XOpBaTCcbKa

* [cnaHcbKa a

* YKpaiHCbKa
*Ypay
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Caso studio- la storia di Fatou

Scenario 1

Fatou € una donna della Costa d’Avorio di ventisette anni. In data 14 aprile 2022 si reca in questura e, in
francese, chiede a che punto e la sua domanda di asilo. Ha con sé un bambino di due anni, Osman, che
appare molto diffidente nei confronti degli estranei presenti, non interagisce, grida senza apparenti motivi € non
si calma nonostante la presenza della madre. La donna appare molto stanca, trascurata e incurante del pianto
del bambino.

Il funzionario di polizia, dopo avere raccolto le informazioni anagrafiche, controlla la situazione su Vestanet
dove vede che l'iter della domanda di protezione internazionale risulta concluso e notifica alla donna un rigetto
della sua domanda di protezione internazionale. A ben vedere si tratta di un rigetto per irreperibilita che risale al
2020. Nella domanda di asilo, inoltre, non appare il figlio minore.

Fatou chiede come poter regolarizzare la sua posizione, Il funzionario le spiega che puo riaprire il fascicolo ma
che e necessario che lei indichi un domicilio e, vista la condizione della donna sola con il minore, contatta la
Prefettura di Torino che individua una struttura idonea ad ospitare il nucleo. Fatou e Ousman vengono quindi
trasferiti in un CAS.



Caso studio- la storia di Fatou

Scenario 1

Spunti di riflessione

Ci sono profili di vulnerabilita?
Avreste fatto qualcosa di diverso? Avreste coinvolto altri soggetti?
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Caso studio- la storia di Fatou

Scenario 2

Qualche giorno dopo gli operatori del CAS notano che la donna &€ molto stanca, riceve alcune chiamate che la rendono
nervosa e tende a non prendersi cura del figlio. Ousman continua ad avere spesso crisi di pianto e si alimenta in modo non
regolare.

Gli operatori della struttura organizzano quindi un colloguio con Fatou per capire meglio la sua storia e la sua situazione
attuale.

Dal colloquio emerge che Fatou € arrivata in Italia via mare e che dopo lo sbarco un uomo 'avrebbe aiutata a raggiungere
Cuneo. L'uomo l'avrebbe poi abbandonata sul territorio una volta scoperto lo stato di gravidanza di Fatou. La donna racconta
poi in modo vago di avere trascorso un periodo fuori accoglienza in Italia prima di raggiungere una zia in Francia. Alle domande
dell’operatore sulla parente, Fatou dice di non conoscere il suo cognome né dove vivesse, e non da dettagli che permettano di
ricostruire un legame famigliare. Fatou dice di avere conosciuto il padre di Osman in Francia.

Racconta, inoltre, di avere altri due figli nel paese di origine che vivono con un’altra parente. Riguardo al viaggio racconta di
essere passata dalla Tunisia, dove avrebbe lavorato come domestica, e dalla Libia.

Nei giorni successivi la Questura segnala la riapertura del fascicolo alla Commissione Territoriale e Fatou viene convocata.



Caso studio- la storia di Fatou

Scenario 2

Spunti di riflessione

Ci sono elementi riconducibili alla tratta?

Come avresti organizzato il colloquio con Fatou?

Avreste coinvolti altri soggetti nella presa in carico del nucleo?

La presenza del minore Osman vi ha stimolato riflessioni particolari?
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Dal caso: la prospettiva del nucleo, della donna e
del minore

Sfida: tenere insieme i tre 3 bisogni

&

donna, non solo madre minore, non solo figlio famiglia, non solo

madre + figlio



Dal caso: la prospettiva del nucleo, della donna e del
minore

Indicatori di tratta e Rientro da altri paesi quale possibile indicatore

iIdentificazione?
Spunti di riflessione

Esposizione a fattori di vulnerabilita e a possibile nuovo
sfruttamento della donna

Analisi di bisogni specifici

Esposizione a rischio tratta per minori?
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Dal caso: la prospettiva del nucleo, della donna e del minore
Meccanismi di referral. Spunti di riflessioni

e Rete anti-

base: casa, Servizi sociali
sanita

tratta

Raccogliere e condividere informazioni
Ruolo dei Quali servizi tra tutti i soggetti

padri per i minori? = risposta ad altro gradiente di
complessita dei nuclei

quando e in
che modo
coinvolgerli?

Prassi operative e costruzione di
Interventi a lungo termine

accogliere le fragilita
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Dal caso: la prospettiva del nucleo, della donna e del minori

Prospettive di lungo termine

I FIG. 43 Percentage of cases by pre-existing factors that traffickers have taken advantage of,
as reported in the GLOTIP court cases*
Some cases reported more than one factor

Child with a
Economic need dysfunctional family
51% 20%

Intimate partner as
trafficker
13%

Mental, behavioural or
neurological disorder
10%

Child deprived of
parental care
9%

Immigration status
10%

Limited education or know-
ledge of foreign language
6%

Physical disability
3%

Source: GLOTIP collection of court case summaries,

*The vulnerability condition of the victim before being trafficked was reported in 233 court cases of a total of 489 cases collected by UNODC for
the purpose of this Report.

ra

accogliere le fragilita

of e European Urien ///m o Arzveh wonfe bt Crravny



£

accogliere le fragilita
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