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VALIDAZIONE DELLE COMPETENZE E NORMATIVA EUROPEA: UN MONITO COSTANTE

Decisione del Parlamento europeo e del Consiglio del 15 dicembre 2004 sulla trasparenza
(EUROPASS);

Racc. del Parlamento europeo e del Consiglio del 18 dicembre 2008 sull’istituzione del
sistema europeo di crediti per l'istruzione e la formazione professionale (ECVET) [...]
(trasferimento di crediti da un sistema di qualifiche/percorso ad un altro);

Racc. del Consiglio del 20 dicembre 2012, sulla convalida dell'apprendimento non
formale e informale - richiede agli Stati Membri di dotarsi entro il 2018 di sistemi
nazionali per la convalida dell'apprendimento non formale e informale;

Racc. del Consiglio del 22 marzo 2017 di abrogazione della Raccomandazione Parlamento
europeo e del Consiglio del 23 aprile 2008 sulla costituzione del Quadro europeo delle
qualifiche per I'lapprendimento permanente.
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LA CERTIFICAZIONE IN ITALIA: LARECENTE SVOLTA

Legge 28 giugno 2012, n. 92 “Disposizioni in materia di riforma del mercato del lavoro
in una prospettiva di crescita che prevede I'implementazione di un sistema pubblico di
certificazione delle competenze fondato su standard minimi di servizio omogenei sul
territorio nazionale”;

Decreto legislativo 13 del 16 gennaio 2013, “Definizione delle norme generali e dei livelli
essenziali delle prestazioni per l'individuazione e validazione degli apprendimenti non
formali e informali e degli standard minimi di servizio del sistema nazionale di
certificazione delle competenze, a norma dell'articolo 4, commi 58 e 68, della legge 28
giugno 2012, n. 92”;

Decreto interministeriale 30 giugno 2015 “Definizione di un quadro operativo per il
riconoscimento a livello nazionale delle qualificazioni regionali e delle relative
competenze, nell'ambito del Repertorio nazionale dei titoli di istruzione e formazione e
delle qualificazioni professionali di cui all’ articolo 8 del decreto legislativo 16 gennaio
2013, n. 13”.
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IL TESTO UNICO: LA REGIONE AL PASSO COI TEMPI

TESTO UNICO per la certificazione delle competenze, il riconoscimento dei crediti e le
figure a presidio del sistema (D.D. 849 DEL 18 SETTEMBRE 2017): RACCOLTAE
AGGIORNAMENTO IN FUNZIONE DELLA NORMATIVA NAZIONALE E REGIONALE

A) Manuale certificazione competenze e riconoscimento crediti; NEW!

B) Manuale validazione e certificazione delle competenze acquisite in contesti
non formali e informali; (approvato nel 2013)
C) Linee Guida per l'individuazione, la validazione e la certificazione delle

competenze acquisite in contesti non formali e informali; 6&'
(approvate nel 2016) %

D) Figure a presidio del sistema di certificazione. NEW!
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| SERVIZI DI INDIVIDUAZIONE VALIDAZIONE E CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZEIN
PIEMONTE

QUALI SOGGETTI POSSONO EROGARLIIN TUTTO O IN PARTE? Gli ENTI TITOLATI

Sono gli enti inseriti nell” elenco pubblico regionale approvato e aggiornato dalla Regione
Piemonte. Sono enti accreditati alla formazione o all’'orientamento o aiservizi al lavoro
pubblici o privati che al loro interno abbiano una figura appositamente formata (Esperto
in Tecniche di Certificazione)in possesso di determinati requisiti.

" ENTE TITOLARE dei servizi e delle certificazioni finali rilasciate € la REGIONE PIEMONTE
per le qualifiche professionali relative al proprio repertorio e a quello nazionale — ai sensi

del d.lgs. 13/13 e del decreto interministeriale del 30 giugno 2015. | )
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| SERVIZI DI INDIVIDUAZIONE VALIDAZIONE E CERTIFICAZIONE - LE TRE FASI IN BREVE

INDIVIDUAZIONE
Messa in trasparenza delle competenze, riconducibili ad una o piu qualificazioni

VALIDAZIONE

Accertamento delle competenze, attraverso:

I'analisi delle evidenze

metodologie valutative ed eventuali prove

rilascio dell” ATTESTATO DI VALIDAZIONE DELLE COMPETENZE

CERTIFICAZIONE
In fase di avvio dei servizi, la certificazione a seguito di validazione e’ consentita solo
quando tutte le competenze di un profilo risultino validate.
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FIGURE DI SISTEMA COINVOLTE NEL PROCESSO
(E CONFORMI AGLI STANDARD MINIMI DI SISTEMA E DI SERVIZIO NAZIONALI)

un esperto che abbia competenze in tecniche di certificazione che presidi 'intero
processo garantendone la qualita inserito nell’elenco regionale degli Esperti in Tecniche
di Certificazione (ETC);

un operatore adeguatamente formato sui processi di individuazione e validazione e
certificazione delle competenze e sul sistema di Standard formativi della Regione

Piemonte (OAF - PC);

esperti della materia:

esperto della formazione individuato all'interno dell’Ente di formazione oppure

esperto del mondo del lavoro individuato anche tra i soggetti iscritti nell’elenco regionale
(dgr 31/2011 — RIFORMA DELLA COMPOSIZIONE DELLE COMMISSIONI ESMINATRICI).
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STATO DELL'ARTE SULL’EROGAZIONE DEI SERVIZI DI IVC

SERVIZI FINANZIATI:

Garanzia Giovani 2016: volontari del servizio civile;
Mobilita transnazionale: tirocini all’estero;
Bando assistenti familiari (in via di definizione);

Direttiva pluriennale politiche attive per il lavoro (in via di definizione)

SERVIZI NON FINANZIATI (Dgr 52-4526/2016)

2 sportelli 'anno per richiedere l'autorizzazione dei servizi di IVC in_progetti non
finanziati da direttive regionali

1° SPORTELLO MAGGIO — LUGLIO 2017 - 4 istanze

APERTURA PROSSIMO SPORTELLO: DICEMBRE 2017
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UN PUNTO DI FORZA DEL PIEMONTE: SPERIMENTARE

Gennaio 2015 - Affidamento attivita al partenariato di agenzie, servizi al lavoro, centri
per I'impiego;

Febbraio-Marzo 2015 - Formazione degli operatori del costituendo sistema di
certificazione in ambito non formale ed informale:

172 Esperti in Tecniche di Certificazione (ETC)

150 Operatori Adeguatamente Formati (OAF)

Marzo- Luglio/Settembre 2015- Sperimentazione del servizio in coerenza con soggetti,
procedure e strumenti previsti dalle Linee Guida - 139 UTENTI

CERTIFICAZIONE 48 - IDENTIFICAZIONE 7- VALIDAZIONE 84

Totale complessivo 139

Novembre 2015 - Restituzione di una relazione strutturata sugli esiti della
sperimentazione e gennaio 2016 approvazione Linee Guida definitive
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GRAZIE

TERESA VALENTINO
Settore Standard formativi e Orientamento
professionale
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